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CAPITOLUL | — DISPOZITII GENERALE
Art. 1. Prezentul cod stabileste valorile, principiile si normele de conduita profesionala aplicabile
personalului Colegiului de Servicii in Turism ,,Napoca”.

Art. 2. Prevederile se aplica personalului didactic de predare, de conducere, didactic auxiliar si
administrativ, cu respectarea reglementarilor specifice fiecarei categorii.

Art. 3. Obiectivele codului sunt promovarea integritatii, protejarea demnitatii elevilor si
angajatilor, prevenirea discrimindrii si a conflictelor de interese si consolidarea increderii in
institutie.

Art. 4. Codul se aplica impreuna cu legislatia in vigoare, ROF, ROI si procedurile institutionale.

CAPITOLUL Il — PRINCIPII SI VALORI

Art. 5. Activitatea personalului se Tntemeiaza pe legalitate, integritate, impartialitate,
responsabilitate, respect, egalitate de sanse, confidentialitate, transparenta in limitele legii si
interesul superior al elevului.

Art. 6. Fiecare angajat contribuie la un climat institutional bazat pe incredere, colaborare si respect
reciproc.

CAPITOLUL IlIl — RELATIA CU ELEVII
Art. 7. Personalul respecta demnitatea, drepturile si particularitatile fiecarui elev.

Art. 8. Sunt interzise violenta fizica, verbala si psihologica, umilirea, intimidarea, discriminarea,
favorizarea nejustificata, solicitarea de avantaje si orice comportament de hartuire sau exploatare.

Art. 9. Situatiile de violenta, abuz, neglijare ori discriminare se semnaleaza conform procedurilor
legale si institutionale.

Art. 10. Comunicarea cu elevii, inclusiv electronica, are caracter profesional si respectd limitele
relatiei educationale.

CAPITOLUL IV — PERSONALUL DIDACTIC
Art. 11. Personalul didactic 1si exercitd atributiile cu profesionalism, obiectivitate si respectarea
interesului superior al elevului.

Art. 12. Evaluarea elevilor este obiectiva, transparenta si nediscriminatorie; se respecta
confidentialitatea informatiilor si interdictiile legale privind pregatirea contra cost a elevilor de la
clasele la care cadrul didactic preda.

Art. 13. Este interzisa conditionarea evaludrii, promovarii sau participarii elevilor de obtinerea
unor beneficii personale.
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CAPITOLUL V — PERSONALUL DIDACTIC AUXILIAR SI ADMINISTRATIV
Art. 14. Personalul didactic auxiliar si administrativ manifesta profesionalism, respect si
impartialitate Tn exercitarea atributiilor.

Art. 15. Acesta comunica civilizat, oferd informatii in limitele competentelor, protejeaza datele
personale, utilizeaza responsabil bunurile institutiei si respectd normele de securitate si sdnatate in
munca.

Art. 16. Personalul din internat, cantind, laboratoare, ateliere si alte spatii respectd normele
specifice de igiend, siguranta si conduita.

CAPITOLUL VI — RELATIILE INTRE ANGAIJATI
Art. 17. Relatiile profesionale se bazeaza pe respect reciproc, colaborare, corectitudine si
comunicare adecvata.

Art. 18. Sunt interzise hartuirea, intimidarea, discriminarea, umilirea, raspandirea cu rea-credinta a
informatiilor false si represaliile pentru sesizari de buna-credinta.

Art. 19. Divergentele se solutioneaza prin dialog si mecanismele institutionale legale.

CAPITOLUL VII - PARINTI S| COMUNITATE
Art. 20. Personalul manifesta respect, transparenta si responsabilitate in relatia cu parintii si
reprezentantii legali.

Art. 21. Sunt interzise solicitarea de foloase necuvenite, conditionarea serviciilor educationale si
divulgarea neautorizata a informatiilor confidentiale.

Art. 22. Relatiile cu partenerii si operatorii economici respecta legalitatea, integritatea si
transparenta.

CAPITOLUL VIII — INTEGRITATE SI CONFLICTE DE INTERESE
Art. 23. Angajatii evita situatiile in care interesele personale pot influenta indeplinirea obiectiva a
atributiilor.

Art. 24. Conflictele de interese se declara si se gestioneaza potrivit legii.

Art. 25. Sunt interzise solicitarea ori acceptarea de avantaje necuvenite si utilizarea nelegala a
resurselor institutiei.

CAPITOLUL IX — CONFIDENTIALITATE S| COMUNICARE
Art. 26. Personalul protejeaza datele cu caracter personal si informatiile confidentiale accesate in
serviciu.

Art. 27. Publicarea fotografiilor, inregistrarilor si informatiilor despre elevi ori angajati respecta
prevederile legale.
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Art. 28. Comunicarea publica si utilizarea retelelor sociale respectd demnitatea, confidentialitatea
si libertatea de exprimare in limitele legii.

CAPITOLUL X — SESIZARI S| RASPUNDERE
Art. 29. Posibilele incélcari ale codului pot fi sesizate prin canalele institutionale competente.

Art. 30. Sesizdrile se analizeaza potrivit naturii faptelor, cu respectarea confidentialitatii,
impartialitatii, dreptului la aparare si a competentelor legale.

Art. 31. Incilcarea normelor etice poate atrage numai masurile previzute de legislatia aplicabila, in
conditiile si prin procedurile stabilite de aceasta. Codul nu instituie sanctiuni noi.

CAPITOLUL XI — IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE
Art. 32. Conducerea unitatii asigurd comunicarea codului intregului personal.

Art. 33. Consiliul profesoral stabileste si monitorizeaza aplicarea normelor Codului de etica
profesionala specifice personalului didactic, potrivit Legii nr. 198/2023.

Art. 34. Normele aplicabile personalului administrativ sunt urmarite de conducerea unitatii in
limitele competentelor legale.

Art. 35. Codul se revizuieste atunci cand modificarile legislative sau necesitdtile institutionale o
impun.

CAPITOLUL XII — DISPOZITII FINALE
Art. 36. Prezentul cod completeaza, fara a inlocui, legislatia, ROF, ROI si celelalte reglementari
aplicabile.

Art. 37. Normele specifice personalului didactic se stabilesc de Consiliul profesoral in
conformitate cu Codul-cadru de etica.

Art. 38. Normele comune intregului personal urmeaza circuitul de consultare si aprobare
corespunzator, cu respectarea competentelor organismelor institutionale.

Art. 39. Codul se comunica personalului si se aduce la cunostinta comunitatii scolare.

Avizatin C.P. 14.10.2026
Aprobatin C.A. 14.10.2026
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